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Predmet: Odgovor na zastupni¢ko pitanje

Postovani,

Sukladno ¢lanku 75. Poslovnika o radu Viade Federacije Bosne i Hercegovine - Pre€iSceni tekst
("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 6/10, 37/10, 62/10, 39/20 i 67/21), a u svezi s ¢lankom 116. Poslovnika
Zastupnitkog doma Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH*, br: 69/07,
2/08, 26/20 i 13/24), u privitku Vam dostavljam akt Federalnog ministarstva trgovine, broj: 01-02-1455/25 od
12. studenog 2025. godine, koji se odnosi na zastupnicko pitanje zastupnika Karla Nevistica.

S postovanjem,

Privitak: kao u tekstu

Adresa: Hamdije Cemerlica 2, 71000 Sarajevo
Tel.: +387 33 66 44 49, Fax.: +387 33 21 24 11, +387 33 66 72 69
www.fbihvlada.gov.ba
e-mail: sekretar@fbihvlada.gov.ba
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Predmet: Odgovor na poslani¢ko pitanje
Veza: Va$ akt broj:03-04-1825-13/2025 od 03.11.2025. godine
Postovana,

U skladu sa ¢&lanom 75. stav 4. Poslovnika o radu Vlade Federacije Bosne i
Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH* br. 6/10, 37/10 i 62/10), a povodom
poslani¢kog pitanja koje je postavio poslanik Karlo Nevisti¢ na 25. redovnoj sjednici
Predstavnickog doma Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, odrzanoj
28.10.2025. godine, u prilogu Vam dostavljamo odgovor na postavljeno poslani¢ko
pitanje. Ujedno molimo da odgovor na postavijeno poslani€ko pitanje dostavite
poslaniku i Predstavni¢kom domu Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine.
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Prilog: kao u tekstu

Dostavljeno:
- Naslovu
- Evidenciji -
- ala
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Predmet: Odgovor na poslani¢ko pitanje

Na osnovu &lana 75. stav 4. Poslovnika o radu Viade Federacije Bosne |
Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH“ br. 25/03, 3/06, 14/07 i 28/07), a
povodom poslani¢kog pitanja koje je na 25. redovnoj sjednici Predstavni¢kog doma
Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, odrZanoj dana 28.10.2025. godine
postavio poslanik Karlo Nevistic, kako slijedi:

1. ,Ispred Kluba zastupnika HDZ BIH — HNS postavljam pitanje Viadi
Federacije BiH i sliedeé¢im ministarstvima:
- Federalno ministarstvo unutradnjih poslova
- Federalno ministarstvo za pitanja borava i invalida odbrambeno
oslobodilackog rata
- Federalno ministarstvo raseljenih osoba i izbjeglica
- Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke
- Federalno ministarstvo trgovine
- Federalno ministarstvo okoli$a i turizma
- Federalno ministarstvo energije, rudarstva i industrije
- Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice.

Pravo na jezik je ustavom zagarantovano pravo sva tri konstitutivna naroda na
prostoru FBiH i BiH. Zasto se na sluzbenoj mreznoj stranici Vlade Federacije BiH,
navedenih ministarstava, odabirom opcije hrvatski jezik u izborniku za jezik, tekstovi i
stranica prikazuju na bosanskom jeziku? Time se vréi diskriminacija hrvatskog jezika
i hrvatskog naroda kao konstitutivnog i jednakopravnog na prostoru Federacije BiH.

Federalni ministar trgovine u okviru svojih nadleZnosti daje:

ODGOVOR
Dana 07.11.2025. godine zaprimili smo Va$e gore pomenuto pitanje.
Zahvaljujemo Vam na upitu i na tome Sto ste primijetili koliko bi bilo korisno
unaprijediti komunikacijske kanale Federalnog ministarstva trgovine. Upravo je to bila
nasa strategija tokom protekle gotovo tri godine.
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Naime, postojecu internetsku stranicu smo naslijedili, a u nas$oj Strategiji
komuniciranja planirali smo njezino unapredenje kroz uvodenje aplikacija — ne samo
za prikaz cijena goriva (Postojeéa aplikacija koja umnogome pomaze korisnicima),
nego i za cijene osnovnih Zivotnih namirnica te cijene peleta kao strateskog energenta.
Takoder, planirano je da svi sadrzaji budu objavljivani na tri sluzbena jezika u Bosni i
Hercegovini, iako zakonski propisi u Federaciji BiH ne definiraju obavezu federalnih
ministarstava da to ugine.

Stovige, planirali smo ofiéi i korak dalje te uvesti znakovni jezik i prilagodbe za slijepe
i slabovidne osobe, kako bi na$i gradani u svakom trenutku imali mogucénost
informisanja o trendovima u trgovini, zaétiti potrogaga i drugim vaznim temama — jer,
u konacnici, svi smo mi potro§agi. Planirana je i integracija umjetne inteligencije putem
koje bi nasi potro$aci na postavljeni upit automatski dobijali odgovore.

Tokom 2024. godine zapo&eli smo proces digitalizacije, $to je na$ primarni cilj kako
bismo i8li u korak s europskim trendovima. Medutim, nedostatak finansijskih sredstava
— buduéi da ovo Ministarstvo ima najmaniji budzet u Viadi Federacije BiH, te dodatno
najavljeno znacajno smanjenje budzeta planiranog za dovrSetak digitalizacije — ne
omogucuju nam da ovaj strateski cilj u potpunosti ostvarimo.

Stoga Vam se jo$ jednom zahvaljujemo na ukazivanju na ovaj ,nedostatak*, uz nadu
da Cete pitanje smanjenja sredstava namijenjenih unapredenju komunikacije i
pravovremenom informisanju gradana na jeziku koji preferiraju delegirati na raspravu
i u Parlamentu Federacije BiH. U konacnici svi smo u sluzbi gradana i strategija
blagovremenog i adekvatnog informiranja cilj je svih nas.

S postovanjem,
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